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1. Proceso de flujos de trabajo (Workflow)

El Módulo Workflow nos permite la flexibilidad suficiente para parametrizar flujos de trabajo entre 
usuarios y departamentos intercalando tareas manuales y automáticas, además de condicionales. 
Uno de los flujos más habituales es el de facturas de compras, donde recibimos la factura corres-
pondiente, la certificamos con el sello de la Agencia Tributaria, le sacamos los datos fiscales y 
contables para el libro de registro de IVA para volcarlos al ERP para la contabilización, la valida-
mos, y la archivamos automáticamente por proveedor.

2. Indexación y Multiformato 

La Indexación, o también llamada vincula-
ción, nos permite relacionar documentación 
entre si ubicada en diferentes localizaciones 
del repositorio.

Dicha vinculación podremos hacerla manual-
mente, mediante un Workflow o de forma 
automática aplicando una regla índice.

La función de Multiformato nos permite crear 
expedientes donde agruparemos archivos 
de diferente formato, dicho expediente po-
dremos enviarlo por correo electrónico o a 
impresora.
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3. ADI (Análisis Inteligente de Datos) 

A través de este módulo, DF-SERVER extrae aquellos datos variables de cualquier formulario para 
poder utilizarlos posteriormente para cualquier tarea: exportar a otros aplicativos, renombrar, etc.

Mediante establecimiento de plantillas, configurando la localización de los datos que queremos 
extraer para la contabilización, el programa recoge automáticamente estos índices en documen-
tos repetitivos.

4. AIR (Automatic Invoice Recognition) 

Con el módulo AIR podremos extraer datos contables de facturas de manera automática, una vez 
dichos datos estén perfectamente validados, procesaremos las facturas y podremos extraerlos 
hacia un Excel para su posterior uso en contabilidad. Dichos datos se recogerán como índices en 
DF-SERVER.

5. Digitalización Certificada

DF-SERVER está homologado desde el año 
2008 por la Agencia Tributaria Española y las 
Agencias Forales Vascas y Navarras para la 
digitalización certificada de facturas recibi-
das y documentos sustitutivos.

Con este módulo puede destruir las facturas 
en papel conservando una copia digital que 
cumple con las normativas y legislaciones 
que rigen este país (apto para España). 

3



4

6. Módulo de Correo Electrónico 

Con el Módulo de Correo Electrónico tendre-
mos opción de configurar múltiples cuentas 
de correo receptoras de documentación que 
podemos clasificar automáticamente en sus 
carpetas correspondientes. Recogiendo así 
el cuerpo de correo además de sus adjuntos. 
Tras esta descarga directa podremos archi-
var dichos documentos o enviarlos a algún 
proceso preconfigurado.

7. Click&Search

Con Click&Search podemos interactuar con DF-SERVER en aplicativos de terceros utilizando 
botones flotantes que ejecutan apertura de carpetas, documentos o búsquedas dentro del gestor 
documental trabajando desde otros programas externos.

El caso más habitual es el del entorno del ERP que hace “llamadas” a facturas archivadas en el 
repositorio.

8. Direct Link 

Se trata de una herramienta que genera un 
link de acceso a un documento o carpeta que 
queremos compartir con un usuario exter-
no, al cual podremos concederle el permiso 
de ejecutar una serie de tareas como firmar 
digitalmente, descargar, imprimir o enviar por 
correo dicho archivo.
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9. Módulo Web

El presente módulo nos permite acceder al repositorio documental desde fuera a modo consulta. 
Desde aquí no sólo seremos capaces de consultar nuestra documentación, simplemente inser-
tando nuestras credenciales de acceso como usuarios web, sino que también podremos subir y 
descargar documentos, hacer búsquedas e incluso aprobar flujos de trabajo.

10. DF-Mobile

DF-SERVER es accesible también desde dispositivos móviles (Android) y tablets, proporcionando 
así acceso al repositorio en cualquier momento desde cualquier lugar.

Será posible consultar, buscar, descargar, subir, aplicar sellos, aprobar flujos, etc. desde nuestro 
propio teléfono.

•  Consulta toda la estructura de carpetas.

• Muestra los documentos con avisos.

• Búsqueda de documentos contenidos en 
DF-SERVER.

• Permite descargar y subir archivos.

• Aprobación de flujos de trabajo.



11. Módulo Barcode

Con esta opción leeremos información 
contenida en códigos de barras, separare-
mos o renombraremos archivos e incluso 
exportaremos la información extraída a 
otros aplicativos.

12. DF-Forms

Con este módulo se permite el tratamiento de documentos de solicitud y formularios PDF de 
forma electrónica a través de navegadores web, permitiendo la cumplimentación de los campos, 
la recepción automática de los documentos debidamente cumplimentados y su posterior trabajo 
con índices que pueden ser asociados de forma automática para el archivado e identificación de 
la documentación en el repositorio. Además, es posible vincular documentación requerida a la 
naturaleza del formulario permitiendo la recepción de la misma en un solo paso (ej: certificado de 
empadronamiento con copia de DNI). Y nos facilita la gestión externa e interna del interesado y la 
institución.

13. Módulo ODBC

Las conexiones ODBC nos permiten un in-
tercambio de datos uni o bidireccional con 
aplicativos externos entre DF-SERVER y sus 
respectivas bases de datos con el principal 
objetivo de realizar tareas de contabilización, 
consultas, etc.
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14. DF-Signature 

El módulo DF-Signature nos permite firmar cualquier tipo de documento en soporte digital de for-
ma segura, como producto homologado y testado para la ejecución y captura de firma biométrica, 
como entidad reconocida de Autoridad de Registro de certificados cualificados de sello electróni-
co y con el respaldo de un tercero de confianza homologado por el Ministerio de Industria.

15. Remote Signature

Firma digital acompañada de certificado cualificado de un solo uso que nos permite firmar cual-
quier documento (contratos, RGPD, poderes notariales,etc...) desde cualquier lugar y en cualquier 
momento. La firma remota está amparada por el sellado de tiempo y un certificado homologado 
por el reglamento EIDAS 910/2014 a nivel europeo y cumplimiento de la Ley 59/2003 de firma 
electrónica

Las prestaciones que nos otorga este módulo son:

• Firma de contratos con la máxima garantía legal de firma electrónica.

• Firma electrónica cualificada con sellado de tiempo.

• No necesita de aplicación móvil.

• Procedimiento de manejo sencillo y 100% online.

TIPOS DE FIRMATIPOS DE FIRMA MOSTRADOR MOSTRADOR 
Y MOVILIDADY MOVILIDAD TIPOS DE ARCHIVOSTIPOS DE ARCHIVOS

Sellado de tiempo

Contratos, acuerdos de con-
fidencialidad, protección de 
datos RGPD, tarjetas de cré-
dito, pólizas, expedientes de 
venta, etc...

Firma longeva

Firma digital

Cumpliendo con las regulaciones más exigentes tanto en la Unión Europea Reglamento UE 
2016/679, como la ley de firma electrónica.
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16. Módulo de Expedientes

Para que sea más fácil la comprensión de este módulo vamos a explicar sus funcionalidades y 
posteriormente nos centraremos en sus beneficios.

Funcionalidades:

• Gestión de expedientes de trabajo desde un entorno específico.

• Posibilidad de asociación de índices.

• Posibilidad de inclusión de notas.

• Consecución de diferentes fases en el expediente (con posibilidad de uso de colores para su 
mejor distinción y visualización según la fase en la que se encuentren)

• Renombrado de documentos y archivos por cualquier dato que se defina.

• Se pueden establecer varias entidades y modelos para estructurar los expedientes de una for-
ma más eficaz por área y tipología documental asociada a procesos específicos dentro de un 
entorno de trabajo.

• Posibilidad de inserción de índices-estado de los ficheros (por ejemplo: pendiente de firma, 
rechazado, etc.)

• Establecimiento de alertas para los administradores, asesores, etc. que avisan de cambios 
en el expediente (cambio de fase, inclusión de nuevos ficheros, apertura de nuevo expediente, 
etc.) 

• Posibilidad de envío de solicitudes a terceros, como por ejemplo: enviar un enlace al cliente 
por SMS o mail de un documento para que lo firme, enviar un enlace para solicitarle que suba 
documentos (DNI, permiso de conducir...).

Beneficios:

• Fácil seguimiento y control de estado de los expedientes.

• Definición personalizada de tipología documental asociada a cada expediente.

• Establecimiento de permisos de acceso para los diferentes usuarios.

• Indexación automática de metadatos mediante campos claves.

• Incorporación de documentos mediante drag and drop o depositándolos en una hot-folder de 
entrada a un proceso automático de identificación del documento y que además puede auto-
vincularlo con otros.

NOTA: este módulo cuenta con diferentes integraciones con terceros, los cuales podemos acce-
der facilmente desde su interface: Fiscalgest y Gesthispania (concesionarios) por el momento.
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17. Módulo de Expedientes Web

El Módulo de Expedientes cuenta con otro módulo: el Expedientes Web, que nos permite interac-
tuar con los expedientes desde un acceso íntegramente web, también delimitado por permisos de 
acceso y con una mayor cobertura de interacción (a cualquier hora y desde cualquier lugar).

Beneficios

• Despliegue de actualizaciones y parametrización más ágil.

• Configuración a medida, según las necesidades de cada empresa.

• Interfaz más intuitiva.

• Acceso a la documentación en cualquier momento 24/7.

• La subida de documento puede hacerse de forma automática o manual.

• Acceso para consulta y ejecución de tareas de usuario final (las configuracion del módulo se 
hacen en la versión de escritorio).

18. Módulo TPV Virtual

Para facilitar cualquier tipo de transacción con clientes hemos desarrollado el Módulo de TPV 
Virtual, el cual está integrado con las dos principales plataformas de pago: Redsys y CECA que 
trabajan con prácticamente la totalidad de los bancos.

Funcionamiento:

• Seleccionamos el documento que 
contiene el pago (factura, contrato 
de arras...) y lo lanzamos a la TPV 
Virtual.

• En la siguiente pantalla que nos 
aparece tendremos que poner la 
cantidad, el concepto y seleccionar 
si queremos enviarlo por correo o 
SMS.

• Por último, la petición de pago le 
llegará al cliente mediante un link.

NOTA: cada licencia de TPV Virtual va vinculada a una entidad financiera y/o sociedad. Por ejem-
plo, si trabajamos con dos entidades financieras necesitaremos dos licencias y si trabajamos con 
una sola, pero tenemos dos sociedades empresariales, necesitaremos una licencia por sociedad. 
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19. DF-Panel 

Este módulo ha sido desarrollado para susti-
tuir a los cajetines que utilizan los talleres de 
vehículos para gestionar las OR’s (ordenes de 
reparación) en formato papel. 

¿Qué características tiene?

• A través de una sola ventana podremos 
ver las OR’s de cada mecánico, tanto las 
asignadas a cada uno de ellos como las 
compartidas entre varios.

• El jefe de taller o postventa podrá asignar 
OR’s entre sus mecánicos con un simple 
movimiento de ratón.

• Permite seleccionar un color o icono para 
cada estado, de esta forma podremos sa-
ber facilmente en que estado se encuentra 
la OR. 

• El DF-Panel lo podemos visualizar desde dispositivos de escritorio hasta dispositivos móviles 
(tablets y móviles) que permiten una mayor comodidad para los mecánicos. 

• El jefe de taller o director de postventa podrá visualizar en tiempo real los trabajos realizados 
por cada mecánico.

• Los mecánicos podrán escribir encima de la OR como de un documento en papel se tratase, 
sacar fotos, grabar vídeo o notificar eventos a otros usuarios que participan en la operación. 
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Características:

• Las gráficas son interactivas, por lo tanto podemos relacionar cualquier dato obtenido.

• Nos permite elaborar informes muy detallados para luego exportalos tanto a PDF como a  
Excel.

• Además de trabajar con la información de la base de datos de DF-SERVER, tambien puede 
hacerlo con aquella que se encuentra en la base de datos de terceros, por ejemplo los DMS’s o 
ERP’s.

• Los datos de las gráficas se actualizan en tiempo real.

• En una sola ventana podremos ver toda la información que necesitamos comparar, medir...

20. DF-Report

Es una funcionalidad que nos ayuda a tomar decisiones más acertadas dentro de una empresa, 
obteniendo los datos que nos interesan del gestor documental con el fin de ver el rendimiento y 
la gestión de la compañía de forma simple. Como ejemplo de parámetros que podemos medir te-
nemos: análisis del rendimiento de trabajadores, conocer resultados de las campañas o acciones 
comerciales en periodos específicos de tiempo. 
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21. Tabla comparativa de versiones
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BASIC 
Edition

SOFT
Edition

PROFESSIONAL
Edition

PREMIUM
Edition

Licencia de servidor 1 1 2

Licencia de usuario  
nominal 1 3/5 5 10

Licencia usuario solo 
consulta 3

Maximo nº de licencias de 
usuario 10 ilimitado ilimitado

Incremento licencia de 
usuario (nominales o 
concurrentes)

1 en 1 Pack 5 Pack 5

Licencias de usuario  
concurrentes 5 10

Motores de  
procesamiento 1 3 4 4

Sellos, avisos y notas. 
Auditoría e historial.  
Grapado/desgrapado, 
control de versiones, im-
portación de estructuras, 
impresión virtual. Plugin 
de Office.

Mod. conversión PDF/A

Motores adicionales de 
procesamiento 2 4 250

BASIC
Edition

SOFT
Edition

PROFESSIONAL
Edition

PREMIUM
Edition

Indexación y Multiformato

Digitalización Certificada

Conector ODBC y Web 
Service

DF-Report

Módulo ADI (OCR zonal)

Módulo Workflow
Max. 5 flujos y 7 
eventos en cada 

flujo
Módulo Correo  
Electrónico

Direct Link

Módulo de Encuestas y 
Captura de Datos

Click&Search Desde 5 a 10  
usuarios 

Desde 5 a  
usuarios  

ilimitados

Desde 5 a  
usuarios  

ilimitados

Módulo Web Hasta 20  
usuarios

Usuarios  
ilimitados

Usuarios  
ilimitados
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BASIC 
Edition

SOFT
Edition

PROFESSIONAL
Edition

PREMIUM
Edition

Plugin Workflow Web

DF-Forms

Remote Signature

Módulo Barcode

DF-Mobile

Módulo AIR  
(Reconocimiento  
Automático de Facturas)

Capacidad de  
proceso de  

hasta 7.000 fras.

Módulo OMR

Módulo Expedientes

5 licencias Net y 
Mobile (máximo 10 

licencias  
adicionales)

15 licencias Net y 
Mobile (incremento 
ilimitado en packs 

de 15)

15 licencias Net y 
Mobile (incremento 
ilimitado en packs 

de 15)

Módulo Expedientes Web Nº lic. web = nº lic 
local

Nº lic. web = nº lic 
local

Nº lic. web = nº lic 
local

DF-Signature

Licencia para 3  
dispositivos  
(máximo 7  
licencias  

adicionales)

Licencia para 5 
dispositivos  

(incremento ilimita-
do en packs de 5)

Licencia para 5  
dispositivos  

(incremento ilimitado 
en packs de 5)

Launcher DF-Signature 
(para Firma Biométrica 
y/o Remota)
DF-Panel (requiere  
Módulo de Expedientes)

Licencia para 5 
tableros

Licencia para 5 
tableros

Módulo TPV Virtual

Conexión con Gestoría 
Externa
Conector con 
Gesthispania (solo  
concesionarios)
Conector con Fiscalges 
(dentro de expedientes y 
solo para concesionarios)
Conector Fras. Autoline/
Aswin

Conector Fras. Quiter

Conector Fras. Serauto
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